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INNOVEZ DANS LA PRISE  
EN CHARGE ET LA RELATION  
AVEC VOS PATIENTS

Télésecrétariat 
médical

Portail Patient Agenda en ligne TéléconsultationRendez-vous 
en ligne

Cachet du Partenaire agréé

CLICKDOC PRO EST UN SERVICE 
COMPUGROUP MEDICAL, CRÉATEUR  
DE SOLUTIONS INNOVANTES POUR  
LES PROFESSIONNELS DE SANTÉ  
ET LES PATIENTS
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�• �Synchronisation* en temps réel de la liste des  
patients, rendez-vous et types de rendez-vous 
pour une  intégration parfaite avec votre environ-
nement de travail ! 

�• �Tarification transparente, en fonction de votre 
consommation réelle, reposant sur le nombre de 
contacts traités par mois et selon le type d’utilisa-
tion que vous souhaitez.

�• �Intégration dans votre logiciel* pour un accès  
direct aux dossiers patients pendant la téléconsu-
lation.

�• �Personnalisation du service selon vos propres be-
soins : plages horaires, type de rendez-vous, type 
de patients, confirmation de rendez-vous… 

 �CLICKDOC PRO vous permet d’être encore plus  
efficace en accédant à votre agenda en ligne, depuis 
votre smartphone, tablette et ordinateur, pour gérer 
votre planning où que vous soyez ! Fini la double saisie !

 �Vous pouvez également partager votre agenda en 
ligne  avec le télésecrétariat médical CLICKDOC PRO

 �Un service continu toute l’année, basé en France, ou-
vert du lundi au vendredi de 8h à 20h et le samedi de 
8h à 12h.

 �Plusieurs secrétaires sont disponibles en même temps 
pour répondre rapidement à tous vos patients.

 �Les rendez-vous saisis sont synchronisés en temps réel 
dans votre agenda CLICKDOC PRO.

 �CLICKDOC PRO vous permet de gérer une salle d’at-
tente virtuelle : envoi automatique de codes d’accès 
par SMS ou email, test de bon fonctionnement préa-
lable, gestion d’une liste de patients indésirables. 

 �Vous pouvez échanger, partager des documents et 
réaliser des téléexpertises en conférence jusqu’à 5 
médecins.

 �Les remboursements sont identiques à une consulta-
tion en présentiel, le reste à charge est payé en ligne 
et l’ordonnance est envoyée en toute sécurité dans le 
respect de la déontologie médicale.

 Les rendez-vous non honorés sont significativement réduits avec les rappels de rendez-vous par email et SMS. 

 Votre charge administrative et celle de votre secrétaire diminuent de 30 % au profit de vos patients.

 �Vos patients peuvent prendre rendez-vous en dehors des horaires d’ouverture du cabinet sur le site web ou les 
applications mobiles. 

 Vous bénéficiez d’une visibilité professionnelle et d’un référencement sur Internet.

CLICKDOC EST UNE GAMME DE SERVICES CONÇUE  
EXCLUSIVEMENT POUR LES PROFESSIONNELS DE SANTÉ ET LEURS PATIENTS

L’AGENDA EN LIGNE

LE TÉLÉSECRÉTARIAT MÉDICAL

LA TÉLÉCONSULTATION

LA PRISE DE RENDEZ-VOUS EN LIGNE

clickdoc.fr clickdoc.fr

*Synchronisation disponible pour les Clients AxiSanté et HelloDoc abonnés à un contrat de mise à jour et sous réserve de version compatible.

CONTACTEZ-NOUS !  
  | contact@clickdoc.fr

L’ACCOMPAGNEMENT CLICKDOC PRO
CLICKDOC PRO propose des accompagnements personnalisés sur place ou à distance. 
Nos Conseillers sont à votre disposition pour évaluer vos besoins et trouver la  
solution la plus adaptée. 


